
中国平安财产保险股份有限公司

平安产险托运宠物丢失损失补偿保险费率

一、费率计算公式

保费=基准保费×费率调整系数

二、基准赔付标准和基准费率

（一）基准赔付标准

 1.基准保险金额：2000元

（二）基准费率：6.7%

（三）赔付标准调整系数

1.保险金额调整系数：

保险金额（元） 调整系数

200＜保险金额≤2000 0.63＜调整系数≤1.00

2000＜保险金额≤10000 1.00＜调整系数≤1.45

10000＜保险金额≤20000 1.45＜调整系数≤1.82

20000＜保险金额≤30000 1.82＜调整系数≤2.10

30000＜保险金额≤60000 2.10＜调整系数≤2.60

60000＜保险金额≤160000 2.60＜调整系数≤3.50

（四）基准费率计算

基准保费 = 基准赔付标准对应的基准保险费率×保险金额×赔付标准调整系数

三、费率调整系数

费率调整系数为下列各调整系数之乘积，当某项调整系数相关风险信息不确定时，该系

数取 1.0。

1、运输工具系数：不同运输工具安全性、可控性、以及宠物在运输过程中可能遇到的

环境压力等因素不同，宠物死亡、走失率不同。航空运输，可能存在气压和氧气供

应问题，风险较高，可适当提高费率。公路运输，宠物可能更长时间处于封闭空间，

风险较高，可适当提高费率。随人运输，宠物被随身携带照看，走失死亡风险较低，

可适当降低费率。

运输工具 调整系数

航空运输 1.1

公路运输 1.5

铁路运输 1.0

随人运输 0.8

2、渠道系数：不同销售渠道的运营模式及运营成本均不同，对于销售成本越高的渠道，

可以适当提高费率。



渠道类型 调整系数

自有渠道 1.0

外部渠道 1.5

3、经验/预期赔付率系数：根据投/被保险人的经验/预期赔付状况，若经验/预期赔付

率越低，产品经营越稳健，则可以给予一定比例的折扣系数，若赔付率越高，产品越亏损，

则需要相应提高系数。

经验/预期赔付率 调整系数

30%≥经验/预期赔付率 0.4＜调整系数≤0.7

30%＜经验/预期赔付率≤60% 0.7＜调整系数≤1.0

60%＜经验/预期赔付率≤70% 1.0＜调整系数≤1.5

70%＜经验/预期赔付率≤80% 1.5＜调整系数≤1.8

80%＜经验/预期赔付率≤90% 1.8＜调整系数≤2.1

经验/预期赔付率＞90% 2.1＜调整系数≤2.5

4、多险种投保系数：根据投保险种的组合数量及情况，投保险种组合数量越高则说明

客户保险意识高，进而可适当降低费率。

多险种投保数量（个） 调整系数

1≤多险种投保数量≤3 0.90≤调整系数≤1.00

3＜多险种投保数量≤5 0.82≤调整系数＜0.90

5＜多险种投保数量≤8 0.75≤调整系数＜0.82

8＜多险种投保数量≤10 0.70≤调整系数＜0.75

多险种投保数量＞10 0.68≤调整系数＜0.70

5、宠物多标的投保调整系数：同时运输多个宠物，当单一标的宠物发病时易传染另外

标的，增加同批运输宠物死亡率，因此宠物标的增多时风险增加，以两个宠物标的为单位投

保调整系数设置为 1.05，以三个宠物标的为单位投保调整系数设置为 1.1，以四个宠物标的

为单位投保调整系数设置为 1.15，以五个及以上宠物标的为单位投保调整系数设置为 1.20。

宠物标的数 调整系数

1个 1.0

2个 1.05

3个 1.1

4个 1.15

5个及以上 1.20

6、被保险宠物健康评分系数：参考宠物既往病史，体检结果等内容对被保险宠物健康

状况进行综合评分。综合评分越高，宠物越健康，运输时发生疾病和身故的可能性更小，故

可降低风险，可适当降低费率水平；反之亦然。

被保险宠物健康评分（分） 调整系数



90≤被保险宠物健康评分＜100 0.40＜调整系数≤0.75

80≤被保险宠物健康评分＜90 0.75＜调整系数≤1.00

70≤被保险宠物健康评分＜80 1.00＜调整系数≤1.22

60≤被保险宠物健康评分＜70 1.22＜调整系数≤1.42

20≤被保险宠物健康评分＜60 1.42＜调整系数≤2.20

注：具体评分以当地核保政策为准。

7、运输时长系数：较长运输时间的空间限制和不适感会对宠物造成心理和生理上的伤

害，增加逃逸或死亡风险，可适当提高费率，反之亦然。

运输时长（小时） 调整系数

0≤运输时长＜8 0.40≤调整系数＜0.75

8≤运输时长＜16 0.75≤调整系数＜1.00

16≤运输时长＜24 1.00≤调整系数＜1.22

24≤运输时长＜32 1.22≤调整系数＜1.42

32≤运输时长＜40 1.42≤调整系数＜2.20

40≤运输时长 2.20≤调整系数≤3.20

  8、特殊宠物种类系数：根据特殊宠物种类之间的风险差异，设置特殊宠物种类系数。

特殊宠物种类身体条件所需运输环境比普通宠物种类要求要高，因此可适当提升费率。

特殊宠物种类 调整系数

普通犬、猫 1.00

特殊犬、猫 1.50

特殊犬：纽芬兰犬、伯恩山猎犬、大丹犬、罗威纳犬、圣伯纳犬、沙皮犬、松狮犬、獒犬、

巴哥、法国斗牛犬、英国斗牛犬、阿拉斯加雪橇犬

特殊猫：折耳系


